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Arvot

Keski-Suomen hyvinvointialuestrategia 2030

Visio Keskisuomalaisten hyvinvointi, terveys ja turvallisuus paranee. Hyvinvointialue rakentaa alueen vetovoimaa 

ja hyvää arkea yhdessä muiden alueen toimijoiden kanssa. 

Toiminnan kustannusvaikuttavuutta 
vahvistetaan ja toiminta sovitetaan 
käytettävissä olevaan rahoitukseen.

Keskisuomalaisten kokemus hyvinvoinnista, 
terveydestä ja turvallisuudesta vahvistuu.

Keskisuomalaisten hyvinvointi-
ja terveyserot kaventuvat.

Palveluiden yhdenvertaisuus, saatavuus 
ja saavutettavuus turvataan ja toimintaa 
sujuvoitetaan.

Ihmislähtöiset, 
kustannus-

vaikuttavat ja 
kaikenikäisten 

hyvää arkea 
tukevat 
palvelut

Strategiset menestystekijämme

Missio Edistämme keskisuomalaisten hyvinvointia, terveyttä ja turvallisuutta ja järjestämme sosiaali- ja terveydenhuollon 

sekä pelastustoimen palvelut asukkaillemme luotettavasti kaikissa tilanteissa.  

Vankka 
tietopohja, 

systemaattinen 
tiedon 

hyödyntämine
n ja yhteinen 
tilannekuva

Sujuva ja 
tavoitteellinen 
kumppanuus

Osallistuvat 
asukkaat sekä 

toimivat 
ennalta-

ehkäisevät 
palvelut

Toiminnan 
tavoitteellinen 
uudistaminen 
ja palveluiden 

yhteen 
sovittaminen

Kohtaamme jokaisen ihmisen 
kunnioittavasti ja toimimme 
yhdenvertaisesti ja ihmislähtöisesti.

Toimimme avoimesti ja yhdessä. Toimimme vastuullisesti ja luotettavasti.

Tavoitteet

Hyvinvoiva, 
osaava ja

Osallistuva 
henkilöstö



3 17.10.2025



Arvot

Kohtaamme jokaisen ihmisen kunnioittavasti ja toimimme yhdenvertaisesti 
ja ihmislähtöisesti. Jokaisella on oikeus tulla nähdyksi ja kuulluksi omana 
itsenään. Huomioimme erilaiset elämäntilanteet ja tarpeet

Toimimme avoimesti ja yhdessä. Yhteistyö, vuorovaikutus ja luottamus 
rakentavat vaikuttavia ratkaisuja.

Toimimme vastuullisesti ja luotettavasti. Kannamme vastuuta ihmisistä, 
taloudesta ja ympäristöstä. Toimimme kestävästi nykyhetkessä 
turvataksemme tulevaisuuden. Luotettava toimintamme lunastaa 
keskisuomalaisten odotukset ja luottamuksen.
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Strategiset menestystekijät 1/6

Ihmislähtöiset, kustannusvaikuttavat ja kaikenikäisten hyvää arkea tukevat 
palvelut

• Ihmislähtöisyydellä tarkoitamme, että jokainen kohdataan yksilönä.

• Ihmisen tarpeet huomioidaan kokonaisvaltaisesti ja yksilöllisesti, ja palvelut 
suunnitellaan niin, että ne ovat asukkaitamme varten. Tämä tarkoittaa, että 
palvelut ovat saavutettavia, oikea-aikaisia, sujuvia ja tarkoituksenmukaisia –
ei liikaa eikä liian vähän. 

• Palveluketjut eivät saa katketa, hoidon jatkuvuus on meille tärkeä asia. 

• Priorisoimme lakisääteiset sekä vaikuttavat palvelut ja toimintamallit ja 
palvelut järjestetään ja tuotetaan kustannusvaikuttavimmalla tavalla.
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Strategiset menestystekijät 2/6

Hyvinvoiva, osaava ja osallistuva henkilöstö

• Henkilöstö on toimintamme sydän. Pidämme huolta 
henkilöstömme työhyvinvoinnista ja osaamisen vahvistamisesta 
sekä kehitämme systemaattisesti johtamista ja 
johtamiskulttuuria. 

• Hyödynnämme henkilöstömme osaamista myös toiminnan 
kehittämisessä . 

• Hyvinvoiva, osallistuva henkilöstö varmistaa toimintamme 
menestyksen.
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Strategiset menestystekijät 3/6

Vankka tietopohja, systemaattinen tiedon hyödyntäminen ja 
yhteinen tilannekuva

• Me rakennamme vankkaa tietopohjaa, jonka perusteella voimme 
tehdä päätöksiä ja jota muutkin toimijat voivat hyödyntää. 

• Tietopohja yhdistää asukas- ja asiakaskokemuksen, palautteet, 
tutkimuksen ja analytiikan. 

• Kun ymmärrämme nykyhetken ja näemme muutossuunnat, 
pystymme johtamaan sekä strategisesti että arjen tasolla 
ennakoiden.
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Strategiset menestystekijät 4/6

Sujuva ja tavoitteellinen kumppanuus

• Viestimme avoimesti ja toimimme aktiivisesti ja tavoitteellisesti 
kuntien, järjestöjen, seurakuntien, yritysten, oppilaitosten ja 
korkeakoulujen kanssa asukkaittemme parhaaksi. 

• Yta-alueella ja kansallisesti tehtävä yhteistyö on meille tärkeää.
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Strategiset menestystekijät 5/6

Osallistuvat asukkaat sekä toimivat ennaltaehkäisevät palvelut

• Selvittämällä asukkaitten mielipiteitä varmistamme, että palvelut 
vastaavat asiakkaiden tarpeisiin. Näin rakennamme myös 
asukkaiden luottamusta palveluiden toimivuuteen. 

• Tarjoamme tietoa ja kannustamme asukkaitamme oman 
hyvinvoinnin ja terveyden hoitamiseen ja ylläpitämiseen.
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Strategiset menestystekijät 6/6

Toiminnan tavoitteellinen uudistaminen ja palveluiden yhteen 
sovittaminen

• Kaiken tämän mahdollistaa uudistuva ja oppiva toimintakulttuuri.

• Keski-Suomen hyvinvointialue ei ole valmis. Me kehitymme 
jatkuvasti, kokeilemme rohkeasti ja rakennamme tulevaisuutta, 
jossa kestävä talous, vaikuttavuus ja ihmislähtöisyys ohjaavat 
tekemistä.

• Uudistamme sekä toimintojamme että ajatteluamme.
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